ui‘._fﬂTﬂb;__—.-
1 15

il e
Baden-Wiirttemberg

LANDESGESUNDHEITSAMT BADEN-WURTTEMBERG
1M REGIERUNGEPRASIDIUM STUTTGART

Leitfaden
Gesundheit

fir Migrantinnen und Migranten in Baden-Wiirttemberg

— m Deutsch - Arabisch

mit aktuellen Informationen zu:
= Krankenversicherung
= Arztbesuch
= Krankmeldung
= Medikamenten
= Vorsorgeuntersuchungen
= Verhalten im Notfall

Stand 31.12.2008

R [
STURGART | &  cefibot Seo® M

rorum cesunoe sraor STUTTGARTev.



Dieser Leitfaden Gesundheit enthalt aktuelle Informa-
tionen zum Gesundheitswesen in Deutschland, zu wichtigen
Vorsorgeuntersuchungen und zum Verhalten im Notfall.

Krankenversicherung
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In Deutschland besteht Krankenversicherungspflicht und freie
Wahl der Krankenkasse. Arbeitnehmer sind normalerweise in
einer gesetzlichen Krankenkasse versichert oder kénnen bei
entsprechend hohem Einkommen eine private Krankenver-
sicherung wahlen. Bezieher von Arbeitslosengeld | und Il
sowie von Sozialhilfe bleiben in der Regel Uber ihre bisherige
Krankenversicherung versichert. Die Beitragshohe zur gesetz-
lichen Krankenversicherung richtet sich nach dem Einkommen
und dem allgemeinen Beitragssatz lhrer Krankenkasse. Nicht-
erwerbstatige Ehepartner und Kinder unter 25 Jahren kénnen
unter bestimmten Voraussetzungen in der gesetzlichen Kran-
kenversicherung kostenlos mitversichert werden.

Jedes Familienmitglied erhalt eine eigene Versichertenkarte.
Darauf sind die personlichen Daten wie z.B. Name, Geburts-
datum, Versicherungsnummer gespeichert. In den nachsten
Jahren wird diese Karte durch eine elektronische Gesundheits-
karte ersetzt. Falls Sie damit einverstanden sind, werden dann
auch Ihre Gesundheitsdaten gespeichert, beispielsweise die
Blutgruppe, Allergien, chronische Erkrankungen. Die Ver-
sichertenkarte muss jeweils beim ersten Arztbesuch im Quartal
vorgelegt werden.

Der Arzt rechnet dann direkt mit der Krankenversicherung ab.
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Krankenversicherung

Neben Arztbesuchen und Krankenhausaufenthalten tbernimmt
die Krankenversicherung Kosten fur verschreibungspflichtige
Medikamente, Prothesen, Vorsorgeuntersuchungen, Heilbe-
handlungen und Kuren. Zu den meisten Kassenleistungen mus-
sen Sie einen Eigenanteil von 10 % leisten (mindestens 5€,
maximal 10 €). Bei Krankenhausaufenthalten zahlen Sie 10€
pro Tag fur maximal 28 Tage im Jahr, Kinder und Jugendliche
bis 18 Jahre sind befreit.

Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren sind auch von Zuzah-
lungen fir rezeptpflichtige Medikamente und Hilfsmittel

(z. B. Horgerate) befreit. Brillenglaser werden fur Kinder und
Jugendliche unter 18 Jahren in Hohe der Vertragspreise bezahlt,
fur Kinder bis 14 Jahre auch bei unveranderter Sehstarke (z. B.
auch eine Sportbrille fur den Schulsport).

Flr Arztbesuche ist eine Praxisgebiihr von 10€ pro Quartal fallig.
Ausgenommen sind Kinder unter 18 Jahren sowie Vorsorge-
und Impftermine. Wenn Sie eine Uberweisung haben und der
Termin im selben Quartal liegt, zahlen Sie beim Facharzt keine
PraxisgebUhr mehr.

Personen mit niedrigem Einkommen kénnen sich auf Antrag

bei ihrer Krankenkasse von den Gebuhren befreien lassen, so-
bald 2 % des Familieneinkommens (flr chronisch Kranke 1 %)
fur Zuzahlungen ausgegeben worden sind.

Wenn Sie sich um lhre Gesundheit aktiv bemUhen, gewahren

manche Krankenkassen einen Bonus.
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Arztbesuch

Als Patient konnen Sie lhren Arzt frei wahlen und nach Ablauf
eines Quartals auch wechseln. Es empfiehlt sich jedoch, einen
festen Hausarzt zu haben. Dies ist in der Regel ein Allgemein-
mediziner oder Internist, fur Kinder auch ein Kinderarzt.

Der Hausarzt stellt die erste Diagnose. Er kennt Ihre Kranken-
geschichte und kann bei Bedarf an einen Facharzt Uberweisen.

Dafir gibt er Ihnen einen Uberweisungsschein.
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=4 Uberweisungsschein

Vereinbaren Sie vor einem Arztbesuch einen Termin und ver-
gessen Sie nicht, den Termin abzusagen, falls Sie doch nicht
zum Arzt gehen kénnen.

Wichtig:
m Versichertenkarte (Gesundheitskarte) bei einem
Arztbesuch, Zahnarztbesuch oder im Krankenhaus
® Uberweisungsschein fir den Facharzt
B Mutterpass bei Schwangerschaft
® Impfbuch und Vorsorgeheft fir den Besuch beim
Kinderarzt
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Krankmeldung

Wenn Sie berufstatig sind und erkranken, so dass Sie nicht
arbeiten kénnen, mussen Sie lhren Arbeitgeber informieren
und zum Arzt gehen.

In der Regel benétigen Sie ab dem 3. Krankheitstag eine
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung Ihres Arztes. Darauf steht
von wann bis wann Sie voraussichtlich nicht arbeiten kénnen.
Diese Bescheinigung ist spatestens am 3. Kalendertag nach
Beginn der Erkrankung sowohl beim Arbeitgeber als auch bei
Ihrer Krankenversicherung abzugeben.

bescheinigung
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Medikamente

Medikamente, die lhnen der Arzt verordnet hat, erhalten Sie
gegen Vorlage eines Rezepts in der Apotheke. In der Regel
mussen Sie beim Kassenrezept einen Anteil von 5€ bis 10€

pro Medikament zuzahlen. Fragen Sie Ihren Apotheker nach
zuzahlungsfreien Arzneimitteln. Sie sparen dann die GebUhren.

Manche Medikamente werden von den Krankenkassen nicht
bezahlt. Sollte lhr Arzt sie trotzdem fur notwendig halten, wird
er lhnen ein Privatrezept dafur geben. Fur Privatrezepte und
Medikamente, die Sie ohne Rezept erhalten, mussen Sie selbst
zahlen. Die Apotheken kénnen die Preise fur nicht verschrei-
bungspflichtige Medikamente selbst festlegen. Daher lohnt ein
Preisvergleich.
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Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres sind von Zu-
zahlungen befreit. Brauchen Schwangere wegen Schwanger-
schaftsbeschwerden oder in Zusammenhang mit der Ent-
bindung ein Medikament, so entféllt die Zuzahlung ebenfalls.

Vorsorgeuntersuchungen
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Auch wenn Sie sich gesund fiihlen, sollten Sie regelmaBig zu
den Vorsorgeuntersuchungen gehen.
Vorsorgeuntersuchungen und notwendige Impfungen sind
fiir Sie kostenlos, die Kosten hierfiir tragt lhre Krankenkasse.
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Gesundheits-Check-Up

Ab dem 35. Lebensjahr kénnen Sie sich alle zwei Jahre von o pand GAL Ot JS el (K Yo e o o sl
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frihzeitig erkannt und behandelt werden.
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Schwangerschaft
Schwangere sollten von Beginn der Schwangerschaft an regel- S el il Jaall Ll Sia Sgale Cay Jalsall
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Schwangeren durfen namlich viele Medikamente nicht verab-
reicht und manche Untersuchungen nicht durchgefiihrt werden.
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Kindervorsorge
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Bei der Geburt eines Kindes erhalten Sie ein Kinderunter-
suchungsheft. Darin sind samtliche Kinder- und Jugendunter-
suchungen bis zum 14. Lebensjahr aufgefuhrt:

Bezeichnung Alter des Kindes
U1 nach der Geburt

" u2 3. - 10. Lebenstag
u3 4. - 5. Lebenswoche
ua 3. - 4. Lebensmonat
us 6. - 7. Lebensmonat
U6 10. - 12. Lebensmonat
u7 21. - 24. Lebensmonat

U7a 34, - 36. Lebensmonat
Kindervorsorgeheft us 46. - 48. Lebensmonat
u9 60. - 64. Lebensmonat

1A 13. - 14. Lebensjahr

Die Krankenkassen zahlen ein Neugeborenen-Hérscreening in
der Geburtklinik oder in der Arztpraxis.

Es ist sehr wichtig, dass Sie mit Ihren Kindern zu den Vor-
sorgeuntersuchungen gehen. Dadurch kénnen gesundheitliche
Storungen frihzeitig erkannt werden.

Durch Impfungen kénnen Sie lhr Kind vor schweren Krank-
heiten schiitzen. Wenn Sie Angst vor Nebenwirkungen haben,
sprechen Sie mit Ihrem Kinderarzt dartber.
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Zahnarzt

Erwachsene sollten mindestens einmal im Jahr, Kinder zwischen
6 und 17 Jahren sogar zweimal im Jahr zum Zahnarzt gehen -
auch wenn keine Beschwerden bestehen. Die regelméaBigen
Untersuchungen werden in einem Bonusheft eingetragen und
mussen bei der Krankenkasse vorgelegt werden, wenn Sie
Zahnersatz (Kronen, Briicken etc.) bendtigen. Die Krankenkasse
erstattet 50% der vereinbarten Festbetrage.

Der Zuschuss kann sich erhéhen, wenn die regelmaBigen
Zahnuntersuchungen nachgewiesen werden (Bonusheft).

Fur den Zahnersatz ist eine zusétzliche Versicherung méglich.
Diese kénnen Sie bei Ihrer gesetzlichen Krankenkasse oder
einem privaten Anbieter abschlieBen.

Far Kinder und Jugendliche von 6 bis 18 Jahren wird in der
Zahnarztpraxis eine kostenlose Individualprophylaxe angeboten.
Sie beinhaltet neben einer grindlichen Zahnreinigung auch
Informationen Uber das richtige Putzen und die Fluoridierung
der Zéhne. Zur Vorbeugung von Karies werden auBBerdem die
bleibenden Backenzahne der Kinder versiegelt.

Auch fur Zahnérzte gilt eine Praxisgebthr von 10€ pro Quartal.
Kinder und Jugendliche bis 18 Jahre sind befreit.

Ebenso wichtig wie regelmaBige Zahnarztbesuche ist die
eigene Mundhygiene, vor allem regelmaBiges Zahneputzen.
Uber die richtige Zahnpflege informiert Sie Ihr Zahnarzt.
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Notruf
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Bei Unfallen und lebensbedrohlichen Zustanden wahlen Sie

den Notruf 112.

Giftnotrufzentrale
Bei Vergiftungen rufen Sie die Vergiftungs-Informations-

Zentrale Freiburg (07 61) 19 240 an. Dieser kostenfreie Notfall-

und Informations-Service ist 24 Stunden erreichbar.

Wichtig sind folgende Angaben:

m Wo ist es passiert?

B Was ist passiert?

B Wie viele Verletzte/Erkrankte gibt es?

B Welche Verletzungen/Erkrankungen liegen vor?
B Warten Sie auf Ruckfragen.

Unter der Notrufnummer 110 sind Sie mit der Polizei verbun-
den, die ebenfalls den Rettungsdienst benachrichtigen kann.
Die Nummern 110 und 112 kénnen von allen Telefonen aus

angerufen werden. Sie benétigen keine Vorwahl und kénnen

auch bei Stromausfall telefonieren.

In U-Bahnstationen und auf Autobahnen finden Sie rote, gelbe

und orangefarbene Notruftelefone, die Sie direkt mit der

Rettungsleitstelle verbinden. Bei diesen Telefonen wahlen Sie
keine Nummer, sondern betatigen einen Hebel. Auf der Not-

rufsaule ist auch der genaue Standort angegeben.

Ula 3y o/l cisalls 5ug ¥l Salsall Al
(Notruf 112) VY {g,lshll

‘A.n.m:nuszl‘,]a." Qth‘;JA
Gonal aewdill wloglas S e L‘;/J.mil&ulllo’z(hgé
(VW) N YEL £l

Aol Y Jlsh ¢ gibe o laslaally 1o ol Ula 3<a0 Slaall 3501 1

b Lagall Clibaaall
Selly Gaa i m
f&aa lile W
Sllia elasyll /byl ol /ulad] e pS W
Basasall a15Y /oblayl a2l W
coligasll b m

O/ e (Notrufnummer 110) VY- golshll dla a3, Lo
Obaill YT slesd HLA Lo e Lt a1 il
/g Bad ¥ L 0usils JS e Legs JLai¥ ] oS VWY 5 0N

Ll el 35 Al b JLaSY s LS o o) )

o/ sn3 Ssnall ol iy daas Y1 e Uill wlhas 3
« (Notruftelefone) :L:Jl:ﬁ)-.u elyin ol yan ) abisals
SUASY gl adgs Y] A s 5yblio el il
G sgae e g 155 Banalys Sull /S5 s <Lk 0/
Al Ol Ll i (g1l



Der Leitfaden fir Migrantinnen und Migranten wurde vom
Forum Gesunde Stadt Stuttgart e.V. und von den Integrations-
beauftragten der Landeshauptstadt Stuttgart entwickelt.
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Dieses Faltblatt wurde in verschiedene Sprachen Ubersetzt.
Sie finden es auch unter
www.gesundheitsamt-bw.de
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Impressum

Landesgesundheitsamt Baden-Wiirttemberg
im Regierungsprasidium Stuttgart
NordbahnhofstraBe 135

70191 Stuttgart

Telefon +49 (0)711 904-35000
Telefax +49 (0)711 904-35010
abteilung9@rps.bwl.de
www.rp-stuttgart.de
www.gesundheitsamt-bw.de

Uberreicht durch:

gestaltung_grafik@styleistics.de
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